DIAGNOSTICO DE SITUACION COMO SUPERVISOR

Halle su puntuaje en estos tres factores criticos

1. GRADO DE RESPETO MUTUO Columna de puntuaje
para cada factor
A. Cuanto sé de la vida personal de mis empleados
Muy poco Mucho
1 2 3 4 5
B. Grado de confianza que tengo acerca de la lealtad
de mis empleados hacia mi
Muy poco Mucho
1 2 3 4 5
C. Grado de frangueza que mis empleados tienen cuando
me presentan sus problemas
Muy poco Mucho
1 2 3 4 5
D. Grado con que mis empleados me pondran sobre
aviso en relacién con problemas de trabajo
Muy bajo Muy elevado
1 2 3 4 5
Sub-total:
2. GRADO CON QUE EL PROCESO DE TRABAJO ESTA
ESPECIFICADO Y ES INFLEXIBLE
A. Numero de empleados que desempefian trabajos diferentes
Pocos de mis empleados La mayoria de mis empleados
1 2 3 4 5
B. Grado en que el trabajo de un empleado depende del
trabajo de otro
Grado muy bajo Grado muy alto
1 2 3 4 5
C.¢;.Cuanta flexibilidad tiene la funcién que su departamento
desempefia?
Muy poca Mucha
1 2 3 4 5
D. Alcance del dafio posible cuando no se siguen los
procedimientos especificados
Muy poco dafio Mucho dafio
1 2 3 4 5
Sub-total:
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3. GRADO DE PODER EN SU CARGO

A. Autoridad para emplear o despedir
Ninguna Solo puede sugerir Absoluta
1 2 3 4 5

B. Autoridad para otorgar aumentos y otros beneficios

Ninguna Solo puede sugerir Absoluta

1 2 3 4 5
C. Autoridad para otorgar ascensos

Ninguna Solo puede sugerir Absoluta

1 2 3 4 5
D. Autoridad para imponer disciplina sin despedir

Ninguna Solo puede sugerir Absoluta

1 2 3 4 5

Sub-total:

Instrucciones: En cada renglén designado con letras, ponga un circulo alrededor del
namero que representa, con mMas aproximacion, su situacion. Sume los puntuajes
marcados para cada factor y coloque esa cifra en la columna de sub-total, a la derecha.
Sume los sub-totales para hallar el total general y coléquelo en la linea de Total.

TOTAL:
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Interpretacion

Para puntuajes extremadamente bajos en cada factor

Factor 1: 0-6/ 7
Factor 2: 0-6/ 7
Factor 3: 0-6/ 7

Su situacion es claramente desfavorable. En consecuencia, usted deberia adoptar
un estilo de liderazgo autocratico y "hacerse cargo" en absoluto. Un estilo
participativo probablemente seria contraproducente.

Para puntuajes excesivamente altos en cada factor

Factor 1: 17-20
Factor 2: 17-20
Factor 3: 17-20

Su situacion es claramente favorable. Probablemente usted esta adaptando un estilo
participativo que le estd dando un buen resultado. Un estilo participativo podria
también dar resultado.

Para los puntuajes intermedios o0 mezclados

Factor 1: 6/ 7-17 Factor 1: 0-6/7 Factor 1: 17-20
Factor 2: 6 / 7-17 o Factor 2: 17-20 Factor 2: 0-6/7 etc...
Factor 3: 6 / 7-17 Factor 3: 6/7-17 Factor 3: 6/7-17

Su situacion no es claramente favorable ni desfavorable. En consecuencia, deberia
adoptar un estilo participativo de liderazgo. Este es, probablemente, un estilo mas
eficaz que el autocrético en esta situacion.
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